
Protokół zwrotu na magazyn

Dane dotyczące Kontrahenta, który zwraca towar: Data zwrotu:

Dane dotyczące zwracanego towaru:

Kod GEKO [wymagany] Uwagi

* akceptacja poniższych informacji
1) Wyrażam zgodę na wystawienie korekty w przypadku uznania i przyjęcia zwrotu w przypadku podjęcia takiej decyzji przez Magazyn GEKO.
2) Przyjmuję do wiadomości, że brak uzupełnionej kolumny „NR FAKTURY ZAKUPU” powoduje wystawienie ewentualnej korekty do faktury wybranej przez Księgowość GEKO. 
    Nie ma możliwości naniesienia zmian w późniejszym terminie do wystawionego dokumentu.
3) Odpowiednie zabezpieczenie produktu na czas transportu leży po stronie zgłaszającego. Szkody powstałe w transporcie powodują odmowę przyjęcia zwrotu towaru.
4) Towar ma być pełnowartościowy:
  a) W nieuszkodzonym,oryginalnym opakowaniu bez opisu własnego klienta włącznie z naklejkami (np. cena). 
  b) Dołożone oryginalne akcesoria (jeżeli do produktu były dołączone)
  c) Produkt nie może być powystawowy
5) Jeżeli produkt był kupiony w pakiecie promocyjnym i zwrot towaru spowoduje brak spełnienia warunków promocji, to:
  a) Promocyjnym ilościowym: cena pozostałych produktów zostaje wyrównana do regularnej
  b) Promocyjnym z produktem: zwracający ma obowiązek zwrócić dokładaną rzecz w danej promocji
6) Do przesyłki ma być dołożony protokół zwrotu
7) W przypadku zwracania wielu sztuk tego samego towaru powinien on być posegregowany i zapakowany symbolami w jednym opakowaniu jednostkowym a następnie dołożony do
    opakowania zbiorczego
8) Magazyn GEKO ma prawo odmówić przyjęcia zwrotu towaru przy braku spełnienia powyższych warunków. 
   Towar zostanie odesłany z najbliższą dostawą do Klienta bądź na koszt Klienta.

Klauzula RODO:

wykonaniem Państwa reklamacji/zwrotu na zasadach zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. B lub F „RODO”. Dane mogą być archiwizowane w razie konieczności obrony przed ewentualnymi roszczeniami wobec GEKO jednak nie dłużej niż 
moment przedawnienia. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do rozpatrzenia reklamacji. Przysługuje Państwu prawo do żądania od GEKO dostępu do swoich danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, lub sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

GEKO Sp. z o.o. Sp. K 
 97-500 Kietlin, Spacerowa 3 

NIP 7722420459
 magazyn@geko.pl

44 682 40 04

Osoba kontaktowa
 [będąca w temacie zwrotu]

 *akceptacja poniższych informacji

Nazwa Dealera / NIP (pieczątka)
 [w przypadku oddziału wpisać adres filii]

Powód zwrotu  [zaznaczyć odpowiednie]:
          [  ] błąd działu sprzedaży                  [  ] wada jakościowa    
         [  ] niezgodność towaru z fakturą      [  ] niezgodność ceny z zamówieniem
         [  ] niezgodność z zamówieniem       [  ] nadwyżka towaru
         [  ] inne (proszę wpisać jakie):

Imię i nazwisko:

Nr telefonu:

Podpis*:

Nr faktury zakupu
 [w GEKO]*

Ilość
[szt]

Administratorem Twoich danych osobowych jest GEKO Sp. z o.o. Sp.k z siedzibą 97-500 Kietlin, Spacerowa 3 (dalej GEKO). Przekazane przez Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez GEKO w celach związanych z 

mailto:magazyn@geko.pl

